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A dar risposte sono capaci tutti, ma a porre
le vere domande ci vuole un genio - Oscar
Wilde. La vita é fatta di domande e le
domande che ci facciamo caratterizzano
I’esistenza di ciascuno: piu ci poniamo
domande e piu cresciamo. Ebbene, in
guesto volume ne pongo addirittura cento o,
vorrei dire, appena cento, ma attentamente
selezionate. L’obiettivo del libro é infatti
quello di offrire al farmacista in modo
semplice, ma nient’affatto semplificato, ben
100 consigli sulla gestione della propria
azienda. Ognuno di essi e stato pensato per
condurre il lettore ad adoperarsi
concretamente: spiegazioni essenziali e
comprensibili, senza fronzoli o esaltazioni
che infarciscono di solito tutte le promesse
di risultati roboanti.

E piu utile imparare un passo alla volta, ma
costantemente: vengono affrontati e
spiegati, cosi, concetti e strumenti sugli
argomenti del marketing e della vendita, del
controllo di gestione, del magazzino e degli
acquisti, per non dimenticare i delicati temi
delle abitudini personali e delle performance
dei collaboratori.

Sono sicuro che, tra i tanti suggerimenti
forniti, ciascuno trovera quelli di proprio
interesse e, me lo auguro di cuore,
alimentera la motivazione per fare un passo
avanti verso quel cambiamento che lo
aiutera nel raggiungimento dei propri
obiettivi, personali e aziendali.

Premessa: CAMBIARE S| PUO

Capitolo 1 - ABITUDINI & COMPORTAMENTI
Capitolo 2 - CONTROLLO DI GESTIONE
Capitolo 3 - VENDITE & MARKETING
Capitolo 4 — GESTIONE DEL PERSONALE
Capitolo 5 - ACQUISTI & MAGAZZINO

Conclusioni: CHIEDO IL TUO AIUTO
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