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GIUSEPPE SALVATO 

FARMACISTI 

DI SUCCESSO 
55 consigli di pensiero 

strategico e intelligenza 

emotiva per il tuo Spazio 

Benessere 

Koinè Comunicazione 

192 pagg. - € 25 
https://www.nuovidea.it/acquista-libri-

e-prodotti-negozio-nuovidea/ 

 

55 consigli, testati e applicati nelle farmacie 
italiane sui temi dell’organizzazione, del 

personale, del controllo di gestione e delle 
vendite: per decidere ed agire alla svelta! 

Le peculiarità della gestione della farmacia 

non devono far dimenticare semplici 
strumenti e accorgimenti che possono fare 

la differenza, soprattutto in tempi difficili. 
Un manuale pratico, un prontuario con cui 

confrontarsi redatto pensando unicamente 
al farmacista: ricco di esempi, esercizi ed 

esperienze, vuol essere uno strumento di 
lavoro affinché ogni farmacia possa trovare 

tra le pagine gli spunti per distinguersi 
nella relazione con la clientela, nell’armonia 

del gruppo interno, nella capacità di un 
titolare di avere egli stesso l’abilità di 

leggere il proprio cruscotto economico, 
nelle scelte relative alla comunicazione, agli 

spazi e all’offerta ad un pubblico che nel 
frattempo è diventato sempre più esigente 

e desidera essere riconosciuto nella 
propria individualità. 

Introduzione (scomoda) 

Cap. 1 – professionista o imprenditore? 

Cap. 2 – da Storace a Monti: cosa cambia? 

Cap. 3 – paure e debiti 

Cap. 4 – il titolare imperfetto 

Cap. 5 – gestisci il passaggio generazionale 

Cap. 6 – vendere e promuovere in farmacia 
si può 

Cap. 7 – il personale come piace a te non 
esiste 

Cap. 8 – economia e finanze della farmacia: 
una tragedia annunciata 

Cap. 9 – due passi nel tuo magazzino 

Cap. 10 – consapevolezza & creatività 

Cap. 11 – il lavoro rende felici? 
Riflettiamoci su… 

Concludendo… 
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